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1. Enquadramento e Introdugao

De acordo com a Resolugdo do Conselho do Governo n.2 84/2023 de 19 de maio de 2023, o Conselho
do Governo resolve:

1 - Aprovar o Programa Regional de Prevengdo e Combate ao Bullying e Ciberbullying na Regido
Auténoma dos Acores, que constitui anexo a presente Resolucdo, da qual faz parte integrante. O
Programa Regional de Prevencdao e Combate ao Bullying e Ciberbullying promove o desenvolvimento de
estratégias de sensibilizacdo, prevencdo e intervencdao em meio escolar, envolvendo vdrias entidades,
servicos e toda a comunidade educativa.

2 - A elaboracdo do Programa referido no numero anterior, foi precedida do levantamento
estatistico das situacGes de Bullying e Ciberbullying registadas em contexto escolar, nele constando os
seus resultados.

3 - A Escola deve assumir-se como um espaco privilegiado de prevencao e combate a todas as formas
de violéncia. O “Plano de Prevencdo e Combate ao Bullying e ao Ciberbullying e a outras formas de
violéncia” é centrado e consolidado numa abordagem estratégica e holistica de sensibilizacdo e de
prevencdo sistémica, definindo mecanismos de intervencdo em meio escolar, dando uma maior
consisténcia, coeréncia e visibilidade ao trabalho que tem vindo a desenvolver-se ao longo dos ultimos

anos letivos neste ambito.

Tendo em conta o exposto e apds a implementagdo deste plano na Unidade Organica da Escola
Basica Integrada de Angra do Heroismo, no ano letivo 2023/2024 e 2024/2025, d4 cumprimento a
Resolugdo com a apresentacdo de um Plano de Preven¢dao e Combate ao Bullying e Ciberbullying, para o

ano letivo 2025/2026, que a seguir se apresenta.
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2. Implementagao do Plano

2.1 Constituicao da Equipa

Na constituicdo da equipa para este ano letivo pretendemos congregar elementos fundamentais, de

areas transversais e de diferentes setores, de modo a permitir uma abordagem plural e abrangente.

Identificacdo dos elementos da equipa

Coordenador da Equipa e do Projeto

Carla Isabel da Silva de Olim Perestrelo Borba

Equipa Multidisciplinar de Apoio a
Educacgdo Inclusiva (EMAEI)

Educadora Maria Leonor Correia Meneses

Coordenadora da Estratégia de Educacao
para a Cidadania

Professora Sandra Maria Goncalves Monteiro

Coordenadoras do Gabinete de Gestdo de
Conflitos

Carla Isabel da Silva de Olim Perestrelo Borba

Coordenadora de Departamento
dol9ciclo

Professora Cindy Araujo Miranda

Docente de Informatica

Professor José Carlos da Silva Oliveira

Gabinete de Prevencdo de Saude Escolar

Professora Liliana Gongalves Passos

Mediadora do Programa EPIS

Professora Maria da Graca Martins Carmo Rego

Servigco de Psicologia e Orientagdo

Psicéloga Teresa Paula Valadao Vaz

Representante da PSP

Comissario Carlos Costa

Associagdo de Pais e Encarregados de
Educagao

Nelson José Teixeira Alves Henriques

Elemento do Pessoal de A¢do Educativa

Assistente Operacional Ana Paula Lote Vieira

Elemento Discente

Laura Maria Alexandre Lemos
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2.2 Diagnostico da Situagao

Para a realizacdo do diagnéstico, a Equipa promoverd o levantamento de dados e o respetivo registo
no documento criado para o efeito, a “Ficha de levantamento/identificacdo de casos de
violéncia/bullying/ciberbullying” e dos dados recolhidos no questionario aplicado no final do ano letivo
de 2024/2025. Os intervenientes neste diagndstico serdo os seguintes: Equipa do Plano; Diretores de

Turma; Coordenadores de Nucleo e Encarregados de Educagao.

2.3 Agdes de Prevengao, Agao e Reagao

A prevencdo é crucial neste processo. Sdo intervenientes diretos na promoc¢do de um ambiente sem
violéncia, os Diretores de Turma, que trabalham no ambito das suas atribui¢cdes os valores do Plano de
Escola, o Regulamento Interno e o Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatdria, nomeadamente

em Cidadania no Espaco Escolar.

Para além dos Diretores de Turma, a Unidade Organica conta ainda com um conjunto de

acdes/parcerias que concorrem para os objetivos deste plano, nomeadamente:

- O Gabinete de Gestao de Conflitos, que resulta da necessidade de perspetivar novas abordagens do
conflito e promover uma cultura de sa convivéncia na Escola, prevenir a incivilidade, a agressividade e a
violéncia, desenvolver uma nova abordagem ao conflito, propiciar uma mudanga de postura frente as
controvérsias e encorajar os alunos a resolver os seus préprios conflitos, através da mediagao, encarada
como um processo de didlogo e de encontro interpessoal, voluntario e confidencial privilegiando a

escuta ativa, a empatia e a negociacao.

- O Gabinete de Promogdo de Saude Escolar, que permite a existéncia de recursos envolvidos no
desenvolvimento de dindmicas de promoc¢do de bem-estar fisico e mental, previstas no seu Plano Anual
de Atividades, entre elas acGes que promovem o combate a violéncia, ao Bullying e Ciberbullying,

recorrendo a parceiros externos a escola com técnicos especialistas nestas tematicas.

- O Programa “Mediadores para o sucesso escolar” da associagao Empresarios para a Inclusdo Social
(EPIS), no desenvolvimento de sessdes de capacitacdo para a mudanca de comportamento em jovens

em risco e sessdes universais sobre a Violéncia/Bullying e Promoc¢do de Bem-Estar Mental.
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- O Servico de Psicologia e Orientacdao, essencial na prevencdo, visando antecipar e mitigar o
aparecimento de problemas; no acompanhamento e encaminhamento de potenciais casos em risco
acrescido no dominio comportamental e com maior vulnerabilidade, bem como no acompanhamento e
encaminhamento de problemas graves e persistentes. Este servico também desenvolve uma abordagem

IH

“promocional” centrando-se no fortalecimento e valorizacdao de competéncias, habilidades e bem-estar.
- O trabalho que as escolas desenvolvem, no ambito da Educac¢do para a Saude e a articulacdo entre
esta, o Servico de Psicologia e Orientagcdo e as componentes curriculares de Cidadania e
Desenvolvimento e de Tecnologias da Informagao e Comunicacdo, complementa-se e potenciam-se.
Assim, contribui-se para o incremento de um espacgo privilegiado para o desenvolvimento de
aprendizagens com impacto tridimensional na atitude civica individual, no relacionamento interpessoal

e no relacionamento social e intercultural, conducente ao crescimento de uma geracao sem violéncia.

- O Programa Escola Segura da PSP - Esquadra de Angra do Heroismo, através da realizacdo de acbes
grupais de sensibilizacdo e contactos individuais de prevencdo criminal, desempenhando um papel
interventivo na comunidade escolar, incentivando a adocdo de regras e comportamentos de seguranca,
e fomentando iniciativas, projetos e parcerias direcionadas para a promocao de valores de civismo e
cidadania no meio escolar, tendo em vista o desenvolvimento harmonioso por parte das criangas e

jovens.

Na tabela seguinte, apresenta-se um conjunto de Propostas de Ag¢bes a desenvolver na Unidade
Organica que contribuem, por um lado, para a prevencao, combate e intervengdo face aos fenémenos

de violéncia e, por outro lado, para a promoc¢ao da inclusdo e da ndo discriminagdo em meio escolar.

Outras acbes poderdo vir a concretizar-se, se tal necessidade vier a constatar-se, no decorrer da

implementagdo do Plano.
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motivadoras

computadores, com apelo
a boa convivéncia e ao
bem-estar

Educagdo para a
Cidadania de Escola

Atividade Descri¢dao da atividade Dinamizador Publico-alvo Calendarizacgao
Frases motivadoras
mensais no fundo dos Estratégia de .
Frases g Comunidade Ao longo do ano

escolar

(uma por més)

Slogan de EECE

Divulgacdo do slogan de
EECE para a EBIAH “A
escola comega em ti. Juntos
somos Cidadania!”

Estratégia de
Educagdo para a
Cidadania de Escola

Comunidade
escolar

Ao longo do ano

Videoclipe da
cangao EECE

Divulgacdo do videoclipe
com a participagdo da
comunidade escolar para a
musica da EECE

Estratégia de
Educacgdo paraa
Cidadania de Escola

Comunidade
escolar

Ao longo do ano

Realizagdo dos desafios

Todas as turmas

Desafio . . Grupo disciplinar de a excecdo dos
mensais do projeto - Ao longo do ano
Seguranet Informatica cursos
Seguranet . .
vocacionais
Dinamizagdo de atividades
em sala de aula
relacionadas com Todas as turmas
Desafio seguranga na Internet, Grupo disciplinar de a excecao dos
. - Ao longo do ano
Seguranet nomeadamente Bullying e Informatica cursos
Ciberbullying e que vocacionais
constam das planificagGes
das disciplinas.
Palestras sobre a legislacdo
Sessoes de relativa a Violéncia no Programa Escola . ,
. - 32 ciclo 2.2 periodo
Esclarecimento namoro/ doméstica e/ou Segura da PSP
seguranga ha internet
Sessoes Palestra sobre Violéncia no . ,
. UMAR 3.2 ciclo 12 periodo
Interativas namoro
N Todas as turmas
- Comemoragdo da Semana L N =
Sessoes o . Grupo disciplinar de a excecao dos .
. da Informatica e do Dia da - fevereiro
Interativas . Informatica cursos
Internet Mais Segura . .
vocacionais
o , Projeto Medicina . 2.2 periodo
SessOes de Palestra sobre a Saude .J . Comunidade P
. . mais perto: ilhas e
Esclarecimento Mental e o Bullying escolar
GPSE
o . Projeto Medicina . 2.9 periodo
Sessoes de Palestra Direitos Humanos .J . Comunidade P
. . . mais perto: ilhas e
Esclarecimento e Cidadania escolar
GPSE
. Formagdo como atuar
Gestdo de ¢ .
perante comportamentos Programa Escola Assistentes ,
comportamentos . . 29 periodo
. violentos Segura da PSP operacionais
violentos

Em articulagdo com a Assembleia de Delegados, a escola, no dambito da sua autonomia e da sua

Estratégia de Educagdo para a Cidadania, convida as turmas a assumir um compromisso, visando a

prevengao e combate de comportamentos de Bullying, Ciberbullying e de outros tipos de violéncia.

Cumprido este compromisso, sera reconhecido e valorizado o papel da turma podendo ser atribuida

uma mengdo que constard também do processo individual de cada um dos elementos da turma.
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2.4 Atividades do PAA

O Plano Anual de Atividades da Unidade Organica apresenta um conjunto de atividades planeadas no
ambito desta temdtica e cujo desenvolvimento encerra uma estreita articulacdo com alguns parceiros e

agentes externos, como consta no ponto anterior.

2.5 Levantamento, Identificagdo e Encaminhamento de Situagdes de Violéncia, Bullying e Ciberbullying

A responsabilidade pelo levantamento e identificacdo de eventuais situages de violéncia, bullying e
ciberbullying cabe ao Gabinete de Gestao de Conflitos. Adicionalmente, os alunos, pais e encarregados

de educacdo poderdao comunicar casos de que tenham conhecimento através do Diretor de Turma.

As situacGes reportadas serdo analisadas pelo Gabinete de Gestdo de Conflitos e, apds essa andlise,
deverdo ser registadas em documento préprio. Com base na natureza e gravidade da ocorréncia, sera
entdo estabelecido o encaminhamento mais adequado, podendo este incluir medidas educativas, apoio

psicolégico, mediagdo de conflitos ou comunicagdo as entidades competentes.

Apds a intervencdo, deverd ser dado conhecimento a Diretora de Turma e a Coordenadora do
Gabinete de Gestdo de Conflitos sobre a intervencao realizada, garantindo assim o acompanhamento e

monitorizacdo do caso.

2.6 Avaliagao do Plano de Prevengao e Combate ao Bullying, Ciberbullying e outras formas de Violéncia
— Ano Letivo 2025/2026

Objeto da Avaliagao
A avaliagdo incidird sobre a eficacia da implementagdo do plano, com base nos seguintes
indicadores:
e Indicador de Resultados: Realizagdo de, pelo menos, 90% das atividades planeadas no ambito do
plano.
e Indicador de Impacto: Diminuicdo do indice de predisposicdo comportamental para a violéncia, o

Bullying e o Ciberbullying.

Metodologia de Avaliagao
A avaliagdo sera realizada através de:
e Relatério Anual de Atividades — Documento elaborado no final do ano letivo, contendo a
descricdo das acOes realizadas, dificuldades encontradas e resultados obtidos.

e Aplicacdo de questiondrio de opinidao dos participantes sobre a agao.

Plano Escola Sem Bullying — Escola Sem Violéncia
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e Aplicagdo de Questiondrio — Instrumento aplicado aos intervenientes diretos (alunos,
professores, técnicos e encarregados de educacdo) nas situagdes de conflito, com o objetivo de

recolher percegbes sobre a eficacia das intervengdes e o impacto no bem-estar.

Justificagdo da Metodologia

A escolha destes instrumentos visa garantir uma avaliacdo quantitativa e qualitativa, permitindo:
. Verificar o grau de execucgao do plano;
e Medir o impacto das a¢des no clima escolar;

e Identificar oportunidades de melhoria.

No final do ano letivo 2025/2026, sera elaborado um Relatério de Avaliacdo Global, que incluira
propostas de reformulacdo do plano para o ano seguinte. Este relatério serd apresentado ao Conselho

Pedagdgico e a Assembleia de Escola, para analise e deliberacao.

Nota: Este documento teve por base o PLANO “ESCOLA SEM BULLYING. ESCOLA SEM VIOLENCIA” — 2020-2021 do
Agrupamento de escolas de Celeirds, de Braga.
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